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دوره "مدیریت تیم‌های مایکروسافت" برای افرادی طراحی شده است که به نقش مدیر تیم‌های Microsoft 365 علاقه‌مند هستند. مدیران تیم‌های

Microsoft تنظیمات، استقرار، و مدیریت بارهای کاری Office 365 برای تیم‌های Microsoft را انجام می‌دهند که و بر همکاری و ارتباط بهینه و مؤثر

در محیط سازمانی تمرکز دارند.

مروری بر دوره


این دوره شش عنصر اصلی را پوشش می‌دهد

،Microsoft Teams آماده‌سازی محیط برای استقرار ،Microsoft Teams پیاده‌سازی حاکمیت، امنیت و انطباق برای ،Microsoft Teams بررسی کلی 

استقرار و مدیریت تیم‌ها، مدیریت همکاری و مدیریت ارتباطات در Microsoft Teams. در بخش بررسی کلی Microsoft Teams، یک دید کلی از

Microsoft است. سپس یک دید کلی از امنیت و انطباق در Office 365 و بارهای کاری Teams ارائه می‌شود که شامل معماری Microsoft Teams

Teams ارائه می‌شود و در نهایت یک دید کلی از نحوه مدیریت Microsoft Teams ارائه می‌شود. در پیاده‌سازی حاکمیت، امنیت و انطباق برای

Microsoft Teams، شما برنامه‌ریزی و پیکربندی حاکمیت برای گروه‌های Office 365 را انجام می‌دهید، از جمله سیاست‌های انقضا و نام‌گذاری.

سپس امنیت را با پیکربندی دسترسی شرطی، MFA یا مدیریت تهدید برای Microsoft Teams پیاده‌سازی می‌کنید. در نهایت، با استفاده از

Microsoft یا سیاست‌های نظارت، انطباق را برای تیم‌ها پیاده‌سازی می‌کنید. در آماده‌سازی محیط برای استقرار eDiscovery موارد ،DLP سیاست‌های

Teams، شما برنامه‌ریزی مرحله به مرحله از Skype for Business به Microsoft Teams را با ارزیابی مسیرهای ممکن برای ارتقاء و حالت‌های ارتقاء،

Microsoft مدیریت مهاجرت جلسات و پیکربندی همزیستی و تنظیمات ارتقاء انجام می‌دهید. سپس برنامه‌ریزی و پیکربندی تنظیمات شبکه برای

Teams را انجام می‌دهید و در نهایت تیم‌های Microsoft را استقرار و مدیریت می‌کنید. در استقرار و مدیریت تیم‌ها، یاد می‌گیرید چگونه تیم‌ها را

ایجاد و مدیریت کنید، عضویت و دسترسی برای کاربران داخلی و خارجی را مدیریت کنید. در مدیریت همکاری در Microsoft Teams، چت و تجارب

همکاری مانند تنظیمات تیم یا سیاست‌های ایجاد کانال‌های خصوصی را مدیریت می‌کنید. در نهایت، تنظیمات برنامه‌های Teams مانند

سیاست‌های نصب برنامه، برنامه‌ها، ربات‌ها و اتصال‌ها در Microsoft Teams یا انتشار یک برنامه سفارشی در Microsoft Teams را مدیریت

می‌کنید.

آنچه خواهید آموخت

Microsoft Teams چیست و چگونه اجزا با یکدیگر همکاری می‌کنند؟

چگونه حاکمیت، امنیت و انطباق برای Microsoft Teams پیاده‌سازی می‌شود؟

چگونه محیط سازمان را برای استقرار Microsoft Teams آماده می‌کنیم؟

چگونه تیم‌ها را استقرار و مدیریت می‌کنیم؟

Microsoft Teams راه‌های مدیریت همکاری در

Microsoft Teams تکنیک‌ها برای مدیریت و رفع مشکلات ارتباط در

سرفصل ها

Module 1: Microsoft Teams Overview



In Microsoft Teams overview, you will get an overview of Microsoft Teams including Teams architecture and related Office 365

workloads. You will be provided an overview of security and compliance in Microsoft Teams and finally get an overview of how to

.manage Microsoft Teams

Overview of Microsoft Teams

Overview of security and compliance in Microsoft Teams

Overview of managing Microsoft Teams

Lab : Manage roles and create teams

Prepare team roles and licenses

Create new team

Module 2: Implement Microsoft Teams Governance, Security and Compliance

In implementing governance, security and compliance for Microsoft Teams, you will plan and configure governance for Office 365

groups including expiration and naming policies. Then you will implement security by configuring conditional access, MFA or

Threat Management for Microsoft Teams. Finally, you will implement compliance for Teams by using DLP policies, eDiscovery

.cases or supervision policies

Implement Governance and Lifecycle Management for Microsoft Teams

Implementing Security for Microsoft Teams

Implementing Compliance for Microsoft Teams

Lab : Configure Security and Compliance for teams and content

Implement Governance and Lifecycle Management for Microsoft Teams

Implementing security for Microsoft Teams

Implementing compliance for Microsoft Teams

Module 3: Prepare the environment for a Microsoft Teams deployment

In preparing the environment for a Microsoft Teams deployment, you plan an upgrade from Skype for Business to Microsoft

Teams by evaluating upgrade paths with coexistence and upgrade modes, manage meeting migrations and configuring

coexistence and upgrade settings. Then you plan and configure network settings for Microsoft Teams, and finally you will deploy

.and manage Microsoft Teams endpoints

Upgrade from Skype for Business to Microsoft Teams

Plan and configure network settings for Microsoft Teams

Deploy and Manage Microsoft Teams endpoints



Lab : Environment preparation for Teams

Calculate networking capabilities

Evaluate configuration profiles

Provide team resources

Module 4: Deploy and manage teams

In deploying and managing teams, you will learn how to create and manage teams, manage membership and access for both,

.internal and external users

Create and manage teams

Manage membership

Manage access for external users

Lab : Manage teams

Manage team resources

Manage sharing and access

Module 5: Manage collaboration in Microsoft Teams

In managing collaboration in Microsoft Teams, you will manage chat and collaboration experiences such as team settings or private

channel creation policies. Finally, you will manage settings for Teams apps such as app setup policies, Apps, bots & connectors in

.Microsoft Teams or publish a custom app in Microsoft Teams

Manage chat and collaboration experiences

Manage settings for Teams apps

Lab : Modify collaboration settings for Teams

Configure channel and message policies

Manage app settings for team

Module 6: Manage communication in Microsoft Teams

This course concludes with managing communication in Microsoft Teams. You will learn how to manage Live event and meetings

experiences, manage phone numbers or Phone System for Microsoft Teams and finally how to troubleshoot audio, video, and

.client issues

Manage Live event and meetings experiences



Manage phone numbers

Manage Phone System for Microsoft Teams

Troubleshot audio, video, and client issues

Lab : Modify communication settings for Teams

Configure meeting policies

Manage Phone System for Microsoft Teams

Troubleshooting audio, video and client issues

مخاطبان دوره

این دوره برای افرادی که علاقه‌مند به Microsoft Teams یا قصد قبولی در آزمون صلاحیت مدیر تیم‌های Microsoft Teams Associate دارند

مناسب است.

پیش نیازها

.Microsoft 365 دانش تخصصی و تجربه عملیاتی ابتدایی با خدمات

.PowerShell عمومی، از جمله استفاده از IT دانش تخصصی از عملیات

مدارک مرتبط
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